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OGOLNE WARUNKI NAPRAWY
1. Przyjecie pojazdu

— Naprawy wykonywane sa na zadanie Klienta, na podstawie sporzadzonej przez serwis karty
zlecenia, badz gdy Klient czeka na samochdd na podstawie zlecenia ustnego

- Na Kkarcie zlecenia wpisywane sa dane Klienta oraz dane pojazdu lub urzadzenia. Ponadto
karta zlecenia zawiera przewidywany zakres czynnos$ci naprawczych do wykonania

- Jezeli podczas wykonywania ushugi ujawni sie konieczno$¢ wykonania dodatkowych czynnosci
naprawczych serwis poinformuje o tym Klienta, chyba, ze usterki wplywaja na bezpieczenstwo jazdy,
a ich koszt naprawy jest niewielki. W przypadku poinformowania Klienta wykonanie czynno$ci
dodatkowych nastapi dopiero po zatwierdzeniu rozszerzenia zakresu ustlug. Forme zatwierdzenia
(pisemna, ustna, e-mail, faks) kazdorazowo okresli serwis.

- Nieodebranie pojazdu lub urzadzenia w ciagu 6 miesiecy po uplywie dodatkowego terminu
wskazanego zgodnie z pkt 6 oznacza wyrazenie zamiaru pozbycia si¢ rzeczy. Serwis moze usungé
porzucone w ten sposob pojazdy lub urzadzenia

- W celu zabezpieczenia kosztow naprawy wykonywanej na podstawie powyzszego zlecenia
naprawy Klient ustanawia na rzecz serwisu zastaw na stanowiacym jego wlasno$¢ samochodzie lub
urzadzeniu blizej okreslonym w Kkarcie zlecenia

- Z chwila zawarcia umowy Klient oddaje w posiadanie serwisu przedmiot zastawu. Serwis moze
oddaé przedmiot zastawu do przechowania osobie trzeciej, zajmujacej si¢ przechowaniem rzeczy tego
rodzaju, badZz przechowywaé przedmiot zastawu we wlasnym zakresie przez czas od daty
zawiadomienia Klienta o terminie wydania samochodu po naprawie do czasu zaplacenia kosztow
naprawy na koszt Klienta.

2. Platnos¢ i odbior

- Warsztat nie ma obowigzku poinformowania klienta co do kosztéw. Wyjatek stanowi wczesniejsze
przedstawienie kosztorysu, jezeli koszt naprawy znacznie odbiega od ustalonego lub wyrazne zyczenia Klienta
zwiazane z limitem finansowym

- Rozliczenie zlecenia nastepuje na podstawie cennikow obowiazujacych w serwisie w momencie
skladania zlecenia. Cennik robocizny oraz cze$ci zamiennych znajduja si¢ w serwisie i na zadanie
Klienta beda mu przedstawione do wgladu. Nalezno$¢ za wykonane zlecenie jest platna na podstawie
wystawionej na dzien odbioru faktury lub paragonu naprawy ,gotowka lub karta w sklepie A.M Serwis
s.c. na ulicy Abrahama 7b w Pogorzu przed wydaniem pojazdu badz urzadzenia lub inng forma
platnosci wskazana przez serwis (ew. przelew). Brak zaplaty stanowi podstawe do odmowy wydania
pojazdu lub urzadzenia oraz powoduje naliczanie odsetek w wysokoS$ci ustawowej poczawszy od dnia
wymagalnosci.

- W przypadku decyzji 0 przerwaniu naprawy warunkiem odebrania jest wcze$niejsze
uregulowanie kosztéw robot poniesionych przez warsztat, kosztow czesci oraz Kkosztéw zajecia
stanowiska pracy

3. Odpowiedzialnos¢ za rzeczy pozostawione w samochodzie

- Firma nie ma obowiazku przechowywania pozostawionego w samochodzie mienia Klienta ani
ponoszenia ryzyka jego utraty lub uszkodzenia

- Pozostawienie przedmiotow wartoSciowych wartosciowych nastepuje wylacznie na ryzyko Klienta

4. Odpowiedzialno$¢ za stan techniczny pojazdu



- Jezeli Klient nie posiada kodu do radia , ma niesprawny pilot do alarmu badz tez w samochodzie
wystepuja jakiekolwiek usterki dodatkowe (np. nie mozna otwieraé szyb, zacigga¢ hamulca recznego,
samochdd samoczynnie zamyka si¢) jest zobowigzany poinformowa¢ o tym obstuge warsztatu

- Warsztat nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedostosowanie si¢ do powyzszych informacji
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